PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

Direccién: OBRAS PUBLICAS

Area: AGUA POTABLE
Objetivo: BRINDAR EL MEJOR SERVICIO EN EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

Objetivos especificos:

Eje Estrategico del Plan Linea Estratégica del Plan Linea de Acci6n del Plan Municipal de

i Actividad Especifica
Municipal de Desarrollo Municipal de Desarrollo Desarrollo

N° “Actividad / Proyecto General

; | BRINDAR EL SUMINISTRO DE AGUA | MAS BIENESTAR EN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIOPUBLICO | OPTIMIZAR EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA ASEGURAR EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE A LOS USUARIOS, CUANDO POR
POTABLE POR MEDIO DE PIPAS PUBLICOS Y VIVIENDA DEL AGUA POTABLE POTABLE A LA CIUDADANIA CUALQUIER MOTIVO NO SE PUEDA POR TUBERIA.
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES, LAS
mmmmmowm_% _w%%m% F%%“__%%mm MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS LINEAS DE DISTRIBUCION
2 IDE TOMAS.  DOMICILARIAS — DANDG | MASBIENESTAREN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIOPUBLICO | OPTIMIZAR EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA PRIVARIAS Y SECUNDARIAS, INSTALACION DE NUEVAS TOMAS Y
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Yy | PUBLICOS Y VIVIENDA DEL AGUA POTABLE POTABLE A LA CIUDADANIA RECONEXIONES.
CORRECTIVO A LAS LINEAS DE
DISTRIBUCION
PLATICAS DE CONCIENTIZACION EN EL TICAS DE CONCIENTIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA EN ESCUELAS
MAS BIENESTAR EN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIO PUBLICO RA DEL CUIDADO DEL AGUA. PLA
3 | CUDAD0 G DE- AGUA EN ESCUELAS | pugyicos v VIVIENDA DEL AGUA POTABLE FOMETARLA CULTU PUBLICAS,
EASTE— A TEe T LLEVAR A CABO UN ANALISIS DE LA OPERACION Y Ezeo%z_mz.anc%z_. -
4 | FACTURACION PARA TENER LA CERTEZA DE | MAS BIENESTAR EN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIO PUBLICO | DESARROLLAR UN SISTEMA DE COBRO DINAMICO, SISTEMA DE COBRO, PARA TENER LA CERTEZA _uM nm.mw%_ ﬁmmw%%mz _q_mg_uo !
QUE LA INFORMACION QUE ARROJA ES | PUBLICOS Y VIVIENDA DEL AGUA POTABLE EFICIENTE Y ACCESIBLE PARA LA CIUDADANIA. ARROJE SEA CONFIABLE Y VERAZ, PARA HACER
CONFIALBE Y VERAZ, FORMA.
ELABORAR UN PLAN PARA DISMINUR LA
CARTERA VENGIDA, POR MEDIO DE VISITAS DOMICILIARIAS CON EL FIN DE INVITAR A LOS
MAS BIENESTAR EN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIO PUBLICO | DESARROLLAR UN SISTEMA DE COBRO DINAMICO, LLEVAR A CABO
5 | CAMPANAS DE CONCIENTIZACION Y VISITAS CIUDADANIA USUARIOS A REGULARIZAR SU PAGOS.
DOMICILIARIAS PARA LA REGULARZACION | FUBLICOS Y VIVIENDA DEL AGUA POTABLE EFICIENTE Y ACCESIBLE PARA LA
DE ADEUDOS.
NT,
mmm%%wm m_m%u mwm_u_w% o»% %ﬂﬂ.ﬂw% i TR DAR CUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA A LAS DISTINTAS OBLIGACIONES QUE
6 | LA INFORMACION SOLIITADA TANTO | MAS BIENESTAR EN SERVICIOS | SUMINISTRAR EL SERVICIO PUBLICO | DESARROLLAR UN SISTEMA DE CO NAMICO, TIENE EL ORGANISMO DE AGUA POTABLE, EN MATERIA DE RENDICION DE
INTERNAMENTE, ASI COMO DE  LAS | PUBLICOS Y VIVIENDA DEL AGUA POTABLE EFICIENTE Y ACCESIBLE PARA LA CIUDADANIA CUENTAS Y AGCESO A LA INFORMACION.
DEPERNDENCIAS EXTERNAS.
S BENESTA B SERTICHE ADQUISICION DE HIPOCLORITO DE SODIO AL 13% I
;| ADQUISICION DE HIPOCLORITO DE SODIO | PUBLICOS Y VIVIENDA SUMINISTRAR EL SERVICIO PUBLICO | MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE EN EL CLORACION PERMANENTE DEL AGUA EXTRAIDA DE LOS POZOS DE
AL 13% DEL AGUA POTABLE MUNICIPIO.




Metas / Cronograma

Actividad Unidad de

medida

Responsable Meta Anual

BRINDAR EL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA
4 | POR MEDIO DE PIPAS.

SERVICIO DE
PIPAS

SIAPAS 5000

2026

Meta Programada

5000

%

100%

Meta
Alcanzada

N° %

MANTENIMINETO PREVENTIVO Y CORRECTIVQ DE
LAS LINEAS DE DISTRIBUCION PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS, INSTALACION DE NUEVAS TOMAS

2 | Y RECONEXIONES SIAPAS FUGAS 1400

1400

100%

PLATICAS DE CONCIENTIZACION DEL CUIDADO

3 | DEL AGUA EN ESCUELAS PUBLICAS.

SIAPAS. PLATICA 7

100%

MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACON DEL
SISTEMA DE COBRO, PARA TENER LA CERTEZA DE
QUE LA INFORMACION QUE ARROJE SEA
CONFIABLE Y VERAZ, PARA HACER COBROS

EMISION DE
4 | JUSTOS EN TIEMPQ Y FORMA.

SIAPAS RECIBOS 12

12

100%

LLEVAR A CABO VISITAS DOMICILIARIAS CON EL
FIN DE INVITAR A LOS USUARIOS A REGULARIZAR

CARTAS
S | SUPAGOS

SIAPAS INVITACION 480

480

100%

DAR CUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA A LAS
DISTINTAS OBLIGACIONES QUE TIENE EL
ORGANISMO DE AGUA POTABLE, EN MATERIA DE
RENDICION DE CUENTAS Y ACCESO A LA

6 | INFORMACION.

SIAPAS INFORMES 13

13

ADQUISICION DE HIPOCLORITO DE SCDIOC AL 13%
Y CLORACION DEL AGUA EXTRAIDA DE LOS
7 | POZOS DEL SISTEMA

SIAPAS,
TESORERIA KG

4545

4545

100%

Indicador

Nombre Variables

Formula

Actividades Logradas

1. Actividades Logradas
2. Actividades Programadas

indice de Eficiencia indice de Eficiencia =

Actividades Programadas

2026 Cronograma Programado

Septiembre

Noviembre

Diciembre

Fechas de metas

Inicio

01/01/2026

311212026

01/01/2026 | 31/112/2026
01/04/2026 | 30/11/2026
01/01/2026 | 31/12/2026

01/01/2026

3112/2026

01/01/2026

3111212026

01/01/2026

311212026




Presupuesto Estimado

DAD DA 0 BR 4 DAL
1130 SUELDOS 'Y SALARIOS 6,692,913.35
2111 PAPELERIA DE QFICINA 15,000.00
2121 MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION. 30,000.00
2481 MATERIALES COMPLEMENTARIOS 400,000.00
2511 SUSTANCIAS QUIMICAS 50,000.00
2611 GASOLINA 700,000.00
3111 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 1,960,000.00

Observaciones.

EL PRESUPUESTO AUTORIZADO ES INSUFICIENTE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES BASICAS DEL DEPARTAMENTO.
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