
No tle oficio: 1245-OICI2026
Asunto: El que se indica

Sombrerete, Zacate*irs, 3ü de junic clel Zü?{.r

LtC. BIANKA ALEJANDRA RAMOS AMADOR
TITI]LAR DE ATE¡{CTÓ¡{ CIUDADANA Y GESTIÓN SOCIAL
PRESENTE

Clon ñlndamento en 1o dispuesto por los afiículos 108 y 115 de la Constitución politica de
los Hstados Unidos Mexicanos; 10, 90 y 91 de la Ley General de Respo*sabilidades
Adrninistrativas; y 104, 105 y demás apiicables de la Ley Órgáaica <Jel Mrinicipio ilei Estaclo
de Zacatecas, vigentes en la entidad; y en uso de las tacultades de contrci, evaluación y
fiscalización de la gestión pública que competen a este Órgano Interno tle Ctontrol, le
comunico lo siguiente:

F.l pasado 24 de junio de 2026" siendo las 13:10 horas, personal adscrito a este órgarro lnterno
de Clontrol debidamente acreditado se constituyó en la.s oficinas de la rlepenrlencia a su digno
cargo. ubicadas en la Avenida Hidalgo Número 321. Coionia Centro de esta ciudacl. con el
objeto de desahogar la Auditoría de Desem¡leño número 016, centra«la en verificar la
asistencia, pennanencia y el desarrollo de las acciones contempladas en su plan Operativo
Anual (POA).

Del análisis detallado al acta administrativa circunstanciada instmmentacla en dicha f-echa.
ante la presencia de las testigos de asistencia, las CC. Lic. Bianka Alejandra Ramos Arnador
y Lic. Mariana cuellar Jaquez, este Órgarro Interno de control resuelve:

1. Se canstató ia exhibición oportuna clel Plan Operatir¿o Anual, validando que ei
personal reaiiza cle manera efáctiva las actividades sustantivas de atención, recepción,
capttlra" canalización y seguimiento de solicitudes ciudadanas, así como ia correcta
entrega de apoyos a las personas beneficiadas.

2. Se ve¡ificÓ de manera plena que el personal adscrito al clepartarnento se encontraba
cornpieto en su área de trabajo, desernpeñando de forma ordinaria las funciones
inherentes a sus puestos. sin que se detectaran ausencias injustifica<ias.

Por lo anterioflnente expuesto, y en vi*ud de no haberse cletectado.irregularitlades,
omisiones o coneluctas que presupongan faltas administrativas, este Órgario Interno de
control emite DICTAMEN DE SATISFACCIÓN y declara formalmenteh6xctglDA
la Auditoria de Desempeño 016.
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En consecuencia. se ordena el archivo de las actLraciones derivadas de la misma üorlo asunto
conclBido. Se le invita a mantener la eficiencia y el orden legal en la atención clirecta a la
ciudadanía de Sombrerete.
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