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N° de oficio: 092/GS-/2026
Asunto: Estadisticas Generadas

Sombrerete, Zacatecas, a 09 de octubre del 2026

TEC. HILDA ARACELY SANCHEZ BUENROSTRO
JEFA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PRESENTE

Durante el tercer trimestre del afio 2026 que se informa, se brindé atencion directa
a la ciudadania, apoyando en la elaboracion y recepcion de un total de 60 solicitudes

derivadas de diversas necesidades.

De dichas solicitudes, 37 fueron resueltas satisfactoriamente y 23 se encuentran en
tramite ante las areas correspondientes de la Presidencia Municipal, como Obras

Publicas, Alumbrado Publico, Desarrollo Social y Registro Civil.

Los temas principales de las solicitudes recibidas fueron: apoyos econémicos para
el pago de recibos de agua y luz, pago de rentas, gastos médicos y medicamentos,
gastos funerarios, viaticos, apoyo alimentario, mejoramiento a la vivienda, asi como
apoyo en especie con materiales como cemento, laminas, tubos de drenaje, tinacos
y calentadores solares. Se continua dando el tramite pertinente a las solicitudes que

aun se encuentran pendientes de resolucion.
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A continuacion, se presenta la grafica de resultados en base a las solicitudes

recibidas durante este segundo trimestre del afio

SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL 3ER TRIMESTRE
ANO 2026

En tramite
.suetas
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En esta grafica se muestran los porcentajes de las diferentes necesidades que se
recibieron en las solicitudes de apoyo de los ciudadanos en el trimestre julio —

septiembre del 2026.

TIPOS DE NECESIDADES EN LAS SOLICITUDES

REPARACION LUZ PUBLICA

3% ALIMENTARIO 1 pREGLO DE CAMINOS
\ - 17% 2o
(]

LAMINAS
2%
INSUMOS PARA
EMPRENDIMIEN¥6/
2% —__ BANOS PUBLICOS
2%

BOILER SOLAR
5%

CEMENTO
2%

GASTOS FUNERARIOS
3%
ECONOMICO

28%




SOMBRERETE

H. AYUNTAMIENTO 2024 -2027

iLLEGO LA TRANSFORMACION!
ATENCION CIUDADANA

GESTION SOCIAL

Se informa lo anterior para los fines administrativos correspondientes, reiterando
mi compromiso con la atencién ciudadana y el seguimiento oportuno de las

gestiones.

Sin otro particular agradezco su atencion a la presente, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE:

LIC. BIANKA ALEJANDRA RAMOS AMADOR

JEFA DE GESTION SOCIAL Y ATENCION CIUDADANA




