
ING. §,IA. GUADALI-IPE Z,dN,IACO¡qA ROSSO
TI T'TT[,AR T}E L T}EPARTA NIEI{TO T' E PI,AZA S }' h.IERC ADO S
T}RE§ENTE,.

Por rnedio del presente, v corl filndarnento en Ias atribuciones cc¡nferirlas d órgan6
lftt€rr* i1e Cr-¡ntr.:¡l en materi¿i ds eva]uaciór, control r, fiscaliz*cién del eie;*mi:eña, se li;tce
de su c*cocitnienio el ressltado de ia A*ditoria de Desempeñc ninnerc *32, pr:icÉicada con
f'echa 30 de septiernbre de 2ü26 al Departamento de Plazas'y Mercados a su dignri cargo.

Dicha revisiÓt tuvo como objeto evaluar ei curnplimiento del Plarr Operativo Anrial (pOA),
las metas establecidas- el control de asistencia, pennarencia y la congruencia cle las nó¡ninas
del personal adscrito al ixea. Como resultado de la verificación. se obtuvo una cali{ieación
de 90Y", ut¡icando al área en el I'livel de Desempeño General COlr{ OBS§R.YACIONE§.

HALLAZGOS Y RE,CO§,TENDACIONI,S :

1. Se constató que el deparlamento cuenta con su Pian {}perativo Anual ipOA¡
debidarnente achralizad,c y presentado ante el departa-niento de planeación.5, que }as
aetividades diarias, registros y bitácoras de servicios coincidel c<¡n las metas
estabiecidas.

2. Se verificó una adecLtada coordinación üiterdepartarnental, así sorno ia presencra
fisica del personal en su área de trabajo desempeñando sns funciones. cumpliendc.'
conectamente con su registro de entrada y salida mediante checador y ccntando cou
los docrrmentas justiflcantes y trrernisos debidamente autorizados efl caso rle
ausertcia, existiendo plena congruencia entre las nóminas y el personal laborando.

3- Hallazgo principal I Observacióu (Punto 1.5 - Capacitación dei Perscnal): Se
identificó el incumplimienta en ia progpauracióu y ejecución de la capacitació1
continria del personal confonne a lo proyectado en el pOA.

Recumendacié¡r: Se exhoüa al departarnento a coordinar -jornadas de capacitación
can el depafiarnento de Protección Civil, enlocadas en materia de s*g*ridad y
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prevención de accidentes, así como a dar cabal cun'rplimiento a
capacitación prayectadas.

Derivado de 1o anterior, se le ccncede un plazo de l5 días hábiles contados
recepción clel presente paía que int'r:nne a este Órgano lnternc de Control
implementadas para Ia atención 

-v- solventación de la «:bservación seiialada.
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Sin otro parlicular,le enüo un cordial saludo y quedo a sus órdenes para cualquier aclaración.
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